
SỞ Y TẾ NGHỆ AN
BỆNH VIỆN MẮT

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập – Tự do  - Hạnh phúc

Số: 1703/BVM-TCHC Nghệ An, ngày 17 tháng 03 năm 2026

YÊU CẦU BÁO GIÁ

Gói thầu Dịch vụ bảo vệ Bệnh viện năm 2026-2027

Kính gửi: Các Quý nhà thầu.

Căn cứ Luật Đấu thầu và các văn bản hướng dẫn thi hành Luật Đấu thầu;
Căn cứ Biên bản họp Hội đồng khoa học kỹ thuật Bệnh viện Mắt Nghệ 

An ngày 16/03/2026 về việc xem xét yêu cầu kỹ thuật gói thầu dịch vụ bảo vệ 
bệnh viện năm 2026-2027.

Bệnh viện Mắt Nghệ An đề nghị các Quý nhà thầu gửi báo giá theo phụ 
lục chi tiết kèm theo.

Mục đích báo giá: làm cơ sở xây dựng dự toán, kinh phí mua sắm.
Thời điểm nhận báo giá: Trước 16h Thứ 3 ngày 24 tháng 03 năm 2026. 

Yêu cầu báo giá:
+ 01 bản chính bằng tiếng việt.
+ Báo giá đã bao gồm các loại thuế, phí, lệ phí (nếu có),... bên mua không 

phải trả bất kỳ một chi phí nào thêm.
+ Hiệu lực báo giá: ít nhất 12 tháng kể từ ngày ký.
Cách thức tiếp nhận báo giá: nhận trực tiếp hoặc qua email.
Thông tin liên hệ của người chịu trách nhiệm tiếp nhận báo giá:
+ Bà Nguyễn Khánh Hà Linh – phòng Tổ chức – Hành chính
+ Số điện thoại: 0982.931.895
+ Địa chỉ: Bệnh viện Mắt Nghệ An - Khối 10 Nghi Phú, phường Vinh 

Phú, tỉnh Nghệ An
+ Email: bvmatna@gmail.com
+ Điện thoại: 0945.992.626 .

Nơi nhận:
- Như kính gửi;
- Cổng thông tin BVM (đăng tải);
- Lưu: VT, TCHC.



PHỤ LỤC 01: DANH MỤC DỊCH VỤ

Gói thầu Dịch vụ bảo vệ bệnh viện năm 2026

(Kèm theo Yêu cầu báo giá ngày 17/03/2026 của Giám đốc
 Bệnh viện Mắt Nghệ An)

STT Danh mục dịch vụ Đơn vị tính Số lượng

1 Dịch vụ bảo vệ bệnh viện năm 2026 -2027 
(12 tháng)

Dịch vụ 01



PHỤ LỤC 02: YÊU CẦU CƠ BẢN

Gói thầu Dịch vụ bảo vệ bệnh viện năm 2026

(Kèm theo yêu cầu báo giá ngày 17/03/2026 của Giám đốc Bệnh viện Mắt Nghệ An)

TT Ca trực Thời gian Nhân lực thực 
hiện Ghi chú

24/24h

Ca ngày 06h00 - 18h00 2
1

Ca đêm 18h00 - 06h00 1

Chốt số 1: Bảo vệ an ninh Khoa Khám bệnh và 
cơ sở hạ tầng vật chất xung quanh nhà A, khu vực 
gara để xe.
Chốt số 2: Bảo vệ an ninh cơ cở vật chất Nhà B, 
khu trạm biến thế đặt máy phát điện, khu nhà 
giặt, khu nhà điều trị 5 tầng và xung quanh.



Phụ lục 03: YÊU CẦU NHIỆM VỤ CỤ THỂ NHÂN SỰ BẢO VỆ 
CÁC CHỐT

Gói thầu Dịch vụ bảo vệ bệnh viện năm 2026

(Kèm theo yêu cầu báo giá ngày 17/03/2026 của Giám đốc Bệnh 

viện Mắt Nghệ An)

TT Tên chốt
Thời gian 
chốt mục 

tiêu

Yêu cầu chất lượng đầu ra 
cho từng vị trí chốt

1 Nhà A 24/24h

Chốt số 1: Bảo vệ an ninh nhà A và khu vực gara. 

Trong đó:

- Tuần tra trong phạm vi chốt để đảm bảo an ninh, trật tự 

toàn bộ mục tiêu được phân công;

- Chịu trách nhiệm giữ gìn tài sản chung của Chủ đầu tư, 

mất phải bồi thường;

- Có biện pháp phối hợp kiểm tra các trường hợp nghi vấn, 

đề phòng kẻ gian trà trộn lợi dụng sơ hở trộm cắp tài sản 

của bệnh viện và của người dân;

- Phối hợp phòng cháy chữa cháy kịp thời trong phạm vi 

mục tiêu bảo vệ;

- Phối hợp đóng, mở cửa các hành lang tòa nhà để an toàn 

phòng chống cháy nổ và an toàn tài sản của Chủ đầu tư;

- Can thiệp kịp thời các trường hợp gây mất trật tự nơi 

công cộng;

- Phối hợp các chốt khác khi có các điểm nóng về trật tự 

an ninh xảy ra trong mặt bằng bệnh viện.

- Can thiệp kịp thời khi nhân viên y tế bị các đối tượng 

hành hung trong khi làm nhiệm vụ;

- Phối hợp khóa các cửa kho tàng trong phạm vi bảo vệ 

theo yêu cầu của Chủ đầu tư.

- Yêu cầu người thăm bệnh nhân chấp hành đúng giờ thăm 

bệnh nhân, mặc áo người nhà bệnh nhân theo quy định của 

bệnh viện.



1 Nhà B, 
Khu nhà 5 
tầng và 
xung 
quanh

24/24h

Chốt số 2: Bảo vệ an ninh nhà B và khu Điều trị 5 tầng 

và khu vực xung quanh Trong đó:

- Tuần tra trong phạm vi chốt để đảm bảo an ninh, trật tự 

toàn bộ mục tiêu được phân công;

- Chịu trách nhiệm giữ gìn tài sản chung của Chủ đầu tư, 

mất phải bồi thường;

- Có biện pháp phối hợp kiểm tra các trường hợp nghi vấn, 

đề phòng kẻ gian trà trộn lợi dụng sơ hở trộm cắp tài sản 

của bệnh viện và của người dân;

- Phối hợp phòng cháy chữa cháy kịp thời trong phạm vi 

mục tiêu bảo vệ;

- Phối hợp đóng, mở cửa các hành lang tòa nhà để an toàn 

phòng chống cháy nổ và an toàn tài sản của Chủ đầu tư;

- Can thiệp kịp thời các trường hợp gây mất trật tự nơi 

công cộng;

- Phối hợp các chốt khác khi có các điểm nóng về trật tự 

an ninh xảy ra trong mặt bằng bệnh viện.

- Can thiệp kịp thời khi nhân viên y tế bị các đối tượng 

hành hung trong khi làm nhiệm vụ;

- Phối hợp khóa các cửa kho tàng trong phạm vi bảo vệ 

theo yêu cầu của Chủ đầu tư.

- Yêu cầu người thăm bệnh nhân chấp hành đúng giờ thăm 

bệnh nhân, mặc áo người nuôi bệnh nhân theo quy định 

của bệnh viện.



Phụ lục 04: YÊU CẦU THIẾT BỊ HỖ TRỢ - TRANG PHỤC NHÂN 
SỰ BẢO VỆ

gói thầu Dịch vụ bảo vệ bệnh viện năm 2026

(Kèm theo yêu cầu báo giá ngày 17/03/2026 của Giám đốc Bệnh 

viện Mắt Nghệ An)

Stt Loại thiết bị Đặc điểm thiết bị tối thiểu

Số
lượng/ 
năm

1 Dùi cui Chất liệu bằng nhựa hoặc gỗ, có dây đeo tay (cái) 3

2 Bộ đàm liên lạc
Thiết bị sử dụng tần số sóng riêng, không ảnh 
hưởng tới các tần số vô tuyến khác (cái)

3

3 Đèn pin Dùng pin nạp (cái) 3

4 Loa điện
Loa dùng pin, dùng để hướng dẫn người dân hoặc 
các phương tiện giao thông ra vào mục tiêu. (cái)

01

5 Quần áo đi mưa
Bộ có quần và áo riêng, dùng để tuần tra kiểm 
soát mục tiêu khi trời mưa (bộ)

3

6 Ủng đi mưa ủng cao su cao cổ dùng khi trời mưa (bộ) 3

7
Bộ đồng phục cho 
1 nhân viên

Quần áo may theo quy định, có phù hiệu của nhà 
thầu (bộ)

02

8
Mũ đồng phục cho 
1 nhân viên

Kiểu dáng theo quy định, có phù hiệu của nhà 
thầu (cái)

01

9
Ca vát cho 1 nhân 
viên

Màu xám, kiểu có vòng chun (cái) 01

10
Áo khoác đông 
cho 1 nhân viên

Kiểu dáng theo quy định (cái) 01

11
Giày đen cho 1 
nhân viên

Kiểu giầy quân đội, buộc dây (đôi) 01



Phụ lục 05: YÊU CẦU GIẢM TRỪ THANH TOÁN

gói thầu Dịch vụ bảo vệ bệnh viện năm 2026

(Kèm theo yêu cầu báo giá ngày 17/03/2026 của Giám đốc Bệnh 

viện Mắt Nghệ An)

TT
Yêu cầu đầu ra

Yêu cầu 
về dịch 

vụ

Tiêu 
chuẩn 

về 
chất 

lượng 
dịch 
vụ

Phương 
pháp giám 

sát

Giảm 
trừ thanh

toán

1 Nhân viên dịch vụ bảo vệ không đi 
muộn về sớm, không ngủ trong ca 
trực.

Đạt đủ 
các chốt

Đạt  2/2
chốt

Kiểm tra, lập 
biên bản tại 

chốt

Trừ 0,5% phí 
dịch vụ hàng 

tháng

2 Phối hợp với các khoa kiểm soát 
người thăm nuôi thực hiện đúng các 
quy định về giờ thăm bệnh nhân tại 
các khoa điều trị.

Đạt đủ 
các chốt

Đạt  2/2
chốt

Kiểm tra, lập 
biên bản tại 

chốt

Trừ 0,5% phí 
dịch vụ hàng 

tháng

3 Nhân viên dịch vụ bảo vệ không hút 
thuốc lá, sử dụng ma túy, không đánh 
bạc, không uống ruợu bia khi làm 
nhiệm vụ.

Đạt đủ 
các chốt

Đạt  2/2
chốt

Kiểm tra, lập 
biên bản tại 

chốt

Trừ 1% phí 
dịch vụ hàng 

tháng

4 Nhân viên chấp hành điều lệnh và 
mặc trang phục, mang công cụ hỗ trợ 
theo yêu cầu (trừ các nhân viên mật 
phục bắt trộm)

Đạt đủ 
các chốt

Đạt  2/2
chốt

Kiểm tra, lập 
biên bản tại 

chốt

Trừ 0,5% phí 
dịch vụ hàng 

tháng

5 Không có lời nói, hành vi thiếu văn 
hoá với những người đến làm việc 
hoặc khám chữa bệnh tại bệnh viện.

Đạt đủ 
các chốt

Đạt  2/2
chốt

Kiểm tra, lập 
biên bản tại 

chốt

Trừ 1% phí 
dịch vụ hàng 

tháng

6 Hướng dẫn các phương tiện đưa đón 
khách không vi phạm quy định cấm 
dừng cấm đỗ… ô tô, xe máy của bệnh 
viện đã ban hành

Đạt đủ 
các chốt

Đạt  2/2
chốt

Kiểm tra, lập 
biên bản tại 

chốt

Trừ 0,5% phí 
dịch vụ hàng 

tháng



7 Giữ bí mật phương án bảo vệ và các 
thông tin nội bộ khác của Bệnh viện

Đạt đủ 
các chốt

Đạt  2/2
chốt

Kiểm tra, lập 
biên bản tại 

chốt

Trừ 1% phí 
dịch vụ hàng 

tháng

8 Phối hợp và thực hiện việc khoá cửa 
các phòng, kho theo yêu cầu của bệnh 
viện.

Đạt đủ 
các chốt

Đạt  2/2
chốt

Kiểm tra, lập 
biên bản tại 

chốt

Trừ 1% phí 
dịch vụ hàng 

tháng

9 Báo cáo nhân lực hàng ngày cho bệnh 
viện, ghi chép sổ giao ca hàng ngày 
để xuất trình khi bệnh viện yêu cầu

Đạt đủ 
các chốt

Đạt  2/2
chốt

Kiểm tra, lập 
biên bản tại 

chốt

Trừ 0,5% phí 
dịch vụ hàng 

tháng

10 Phát hiện, ngăn chặn kịp thời hành vi 
phá rối gây mất trật tự an ninh tại 
mục tiêu, không để mất tài sản của 
bệnh viện và của người bệnh đến 
khám chữa bệnh.

Đạt đủ 
các chốt

Đạt  2/2
chốt

Kiểm tra, lập 
biên bản tại 

chốt

Trừ 0,5% phí 
dịch vụ hàng 

tháng

11 Không làm môi giới trong các dịch 
vụ khám chữa bệnh như xin giấy 
chuyển viện, giấy khám sức khoẻ, 
giấy ra viện, giấy nghỉ ốm…

Đạt đủ 
các chốt

Đạt  2/2
chốt

Kiểm tra, lập 
biên bản tại 

chốt

Trừ 0,5% phí 
dịch vụ hàng 

tháng

12 Chủ động và tích cực giúp đỡ bệnh 
nhân hoặc nhân viên bệnh viện trong 
điều kiện cho phép nhằm tạo hình 
ảnh đẹp của nhân viên dịch vụ bảo vệ 
trong lòng người dân.

Đạt đủ 
các chốt

Đạt  2/2
chốt

Kiểm tra, lập 
biên bản tại 

chốt

Trừ 0,5% phí 
dịch vụ hàng 

tháng

13 Nhân viên không bỏ chốt. Đạt đủ 
các chốt

Đạt  2/2
chốt

Kiểm tra, lập 
biên bản tại 

chốt

Trừ 100% giá 
trị ngày công 
vi phạm tại vị 
trí vi phạm và 
trừ thêm 1% 
phí dịch vụ 
hàng tháng

Ghi chú: Yêu cầu giảm trừ thanh toán nêu trên là thực hiện giảm trừ trên 01 chốt. 
Trường hợp có nhiều chốt vi phạm cùng một yêu cầu đầu ra thì số giảm trừ sẽ tính trên 
tổng số chốt vi phạm và giảm trừ đến tối đa 8% giá trị Phí dịch vụ hàng tháng.



(Mẫu bảng báo giá kèm theo Yêu cầu báo giá báo giá ngày 17/03/2026)                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          
Công ty
Địa chỉ
Email:
SĐT liên hệ:

BẢNG BÁO GIÁ

Kính gửi: BỆNH VIỆN MẮT NGHỆ AN

Công ty chúng tôi kính gửi quý Bệnh viện báo giá sau:

Stt Danh mục
Đơn vị

tính

Số

lượng

Đơn giá

(VNĐ)

Thành tiền

(VNĐ)

1

Bằng chữ:................................................/.

Ghi chú:
- Báo giá đã bao gồm các loại thuế, 
phí, lệ phí (nếu có), bên mua không 
phải trả bất kỳ một chi phí nào 
thêm.
- Hiệu lực báo giá: 90 ngày kể từ 
ngày ký.

........, ngày …. tháng …. năm 2026
ĐẠI DIỆN ĐƠN VỊ BÁO GIÁ
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